Adatkezelési tajékoztato

COMBIT Szamitastechnikai Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

L.) Altalanos tudnivalék az adatkezelési tajékoztaté funkciojarol

A COMBIT Szamitastechnikai Zartkdrien Mukodo Részvénytarsasag (1146 Budapest,
Hungaria korat 166. 4. em. 418.) (a tovabbiakban: COMBIT Zrt. vagy Adatkezeld), mint
adatkezeld, magara nézve kotelezOnek ismeri el jelen adatkezelési tdjékoztatd tartalmat,
valamint kotelezettséget vallal arra, hogy a szolgaltatasaival 6sszefiiggd minden adatkezelés a
jelen adatkezelési tajékoztatoban ¢és a hatdlyos jogszabalyokban meghatarozottaknak
megfelel. A COMBIT Zrt. adatkezelési tajékoztatdjaval garanciat vallal arra, hogy a
személyes adatokat a vonatkozd jogszabalyoknak megfelelden kezeli, és megtesz minden
olyan biztonsagi, szervezési €s technikai intézkedést, amely az adatok biztonsagat megdvja.

A COMBIT Zrt. adatkezelési elveit jelen adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza, amely
Osszhangban van az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, kiilonos
tekintettel az alabbiakra:

« Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR)

« az informdcids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXIL. torvény (tovabbiakban: Infotv.).

Jelen adatvédelmi tajékoztatd folyamatosan elérheté a COMBIT Zrt. weboldalan, a
www.combit.hu cim alatt. A COMBIT Zrt. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd
egyoldalu megvaltoztatdsara. Az esetleges valtozasokrol az érintettek minden esetben, a

valtoztatast megel6zden kelld idoben tdjékoztatast kapnak altalunk jogszerlien kezelt e-mail
elérhetdségiik, illetdleg weboldalunkon keresztiil.

Amennyiben adatvédelmi tajékoztatonkkal kapcsolatosan kérdése mertil fel, kérjlik, irja meg
nekiink a www.combit.hu weboldalon a Kapcsolat mentiipont alatt talalhato elérhetéségeken,
vagy combit@combit.hu e-mail cimre, vagy vegye fel velink a kapcsolatot telefonos
elérhetdségeink valamelyikén.

II.) Az adatkezel6 adatai:

Cégnév: COMBIT Szamitastechnikai Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1146 Budapest, Hungaria korut 166. 4. em. 418.

Cégjegyzékszam: 01-10-046859

Telefonszam: +361/789-3692

E-mail cim: combit@combit.hu




III.) Az adatkezeléo megbizasabdl kozremiikodoé adatfeldolgozok:

a) Konyvelé (SK AUDIT Kft.,, 2545 Dunaalmas, Csokonai utca 55., Iroda: 1034
Budapest, Bécsi ut 126-128. C.ép.1.em. C-107)

IV.) A tajékoztatéban hasznalt fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett””) vonatkozd
barmely informdacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

Az eérintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét €s megfeleld tajékoztatason
alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejez0 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot érintd
személyes adatok kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, €s az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldoan vagy
masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés,
felhasznalas, kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel
utjan, 0sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové tétele;
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara hozzaférhetové tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdodon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetlentil a miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott moddszertdl €s eszkoztol, valamint az
alkalmazas helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;



Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

V.)  Adatkezelési alapelveink altalaban

jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag
célhoz kotottség

adattakarékossag

pontossag

korlatozott tarolhatosag

integritas és bizalmas jelleg
elszamoltathatosag

A A o e

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi kovetelményeknek:

1. felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes;
2. pontosak, teljesek és ha sziikséges idészertiek;
3. tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolds céljdhoz sziikséges

ideig lehessen azonositani.

A személyes adatokat kizarolag akkor tovabbithatunk, valamint kiillonbdz6 adatkezeléseket
akkor kapcsolunk 8ssze, ha On ahhoz kifejezetten hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és
ha az adatkezelés fenti feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

A birdsag, az ligyész és a nyomozo hatosag, illetdleg jogszabalyi felhatalmazas alapjan mas
szervek megkereshetik a COMBIT Zrt-t tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg
iratok rendelkezésre bocsatasa céljabol. A megkeresésben az adatkezelés pontos céljat és a
kért adatok korét meg kell jelolni. A megkeresés csak annyi és olyan személyes adatra
vonatkozhat, amely a megkeresés céljanak megvalositasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

A COMBIT Zrt. szolgaltatasaival kapcsolatos adatkezelések részben az érintett egyértelmii és
onkéntes hozzajarulasan, részben pedig torvényen alapulnak. A hozzajaruldson alapuld
adatkezelés esetén a hozzajarulas barmikor visszavonhato.

A személyes adatok kezelése akkor jogszerli, ha az alabbiak koziil megfelel valamelyik
feltételnek:



1. az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbodl
torténo kezeléséhez;

2. az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz0dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges;

3. az adatkezelés az adatkezelOre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

4. az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget ¢lveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Felhivjuk az adatkozlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak
meg, az adatk6zlo kotelezettsége az adatalany/érintett hozzajarulasanak beszerzése.

VI.) A személyes adatok kezelésének célja, jogalapja, idotartama az egyes konkrét
adatkezelések kapcsan

6.1. Felhasznaloi/iigyfél adatok kezelése
Kezelt adatok kore: teljes név, telefonszam, e-mail cim, szamlazasi név és cim

Az adatkezelés célja: A COMBIT Zrt. informatikai szolgaltatasait igénybe vevé felhasznalok
egyértelmil azonositasa, a szolgaltatas arra jogosultnak torténd teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: a vallalt szerzddéses kotelezettség teljesitése, eshetdlegesen az
Adatkezel0 jogos érdekének érvényesitése.

A szamlazéashoz felhasznalt személyes adatok kezelése torvényi kotelezettség teljesitése
érdekében, a Szamvitelrdl szolo torvény eldirdsainak megfelelden torténik.

Az adatkezelés id6tartama: a koztliink fennalld szerzédés megsziintét kovetd legfeljebb 5 év
elteltével az adatokat rendszeriinkbdl toroljik. Ez aldl kivételt képez a szdmlazéshoz
felhasznalt adatok kore, amely a szamvitelre vonatkoz6 jogszabalyi eldirasok megtartasa
érdekében a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig megdrzenddk, igy amennyiben a szerzddés
megsziinését kdvetd 6t év ezen idOtartam lejarta elott letelt, az adatok torlésére legkorabban a
8 éves iddintervallum leteltét kovetden keriilhet sor.

6.2 A szolgaltatasainkkal kapcsolatos telefonok, elektronikus levelezések

Kezelt adatok kore: teljes név, telefonszam és/vagy e-mail-cim (kapcsolatfelvétel modjatol
fiigg)

A COMBIT Zrt. szolgaltatasainak igénybevétele kapcsan kérdés, probléma esetén, a
www.combit.hu weboldalon a Kapcsolat mentipont alatt taldlhaté elérhetdségeken, vagy a



combit@combit.hu e-mail cimen &allunk mind tgyfeleink, mind potencidlis iigyfeleink
rendelkezésére.

Az ezen a feliileten megadott személyes adatai két mdédon keriilnek kezelésre attol fiiggden,

hogy
a) On mar iigyfeliink:

A 6.1. pontban meghatarozottak vonatkoznak személyes adatai kezelésére mind annak
jogalapja, mind pedig a kezelés célja és idOtartama tekintetében.

b) On leends tigyfeliink, vagy csupan érdeklddo:

Kezelt adatok kore: megegyezik az elobbivel

Adatkezelés célja: az On megkeresésére pontos, teljeskorii valasz nyujtisa
Adatkezelés jogalapja: az On egyértelmii hozzajaruldsa

Az adatkezelés id6tartama: amennyiben a valaszunk alapjan nem kivan ligyfeliink lenni, a
valaszadast kovetden haladéktalanul ¢és automatikusan tordljik nyilvantartasunkbol.
Ugyfeliinkké vélasa esetére 1d. 6.1. pont.

6.3 A személyes adatok tarolasa, biztonsaga

A COMBIT Zrt. szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helye a székhelyén
iizemeltetett kiilon szerverszobaban taldlhatok meg. A szervereket tobbszords tlizfal védi,
iizemeltetésiiket cégiink erre feladatkorrel rendelkez munkatarsa végzi.

A COMBIT Zrt. informatikai eszkozeinek, kivalasztasakor, beszerzésekor és tizemeltetésekor
figyelembe veszi, biztositja, hogy a kezelt személyes adat csak a feljogositottak szamara
legyen hozzaférhetd, eredete igazolhat6, hiteles legyen.

A COMBIT Zrt. miszaki, informatikai, szervezési és szervezeten belilli intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsdganak meg6rzésérol, az adatkezeléssel kapcsolatos
kockézatok megfeleld védelmi szintjérol.

A COMBIT Zrt. minden tdle telhetdt megtesz a szamitogéppel tdmogatott csalds, kémkedés,
szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdogépvirusok, a szamitégépes betdrések
¢s a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen, valamint a COMBIT Zrt. a biztonsagrol
szerverszintli és alkalmazasszintii védelmi eljarasokkal gondoskodik.

A COMBIT Zrt. tajékoztatja a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus
iizenetek, protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan haldzati



fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy
az informacid felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd a
COMBIT Zrt. megtesz minden téle elvarhato ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak

érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson.

VIL.) Jogorvoslati lehetéségek

7.1 Forduljon hozzank bizalommal!

A vonatkozé szabalyok értelmében az alabbi lehetdségei vannak a személyes adataihoz vald

jog érvényesitése kapcsan.

1.

A tdjékoztatas kéréshez valé jog: On a megadott elérhetdségeken keresztiil tajékoztatast
kérhet toliink, hogy cégiink milyen adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési céllal,
milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli. Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30
napon beliil, az On 4ltal megadott e-mail elérhetdségre tajékoztatast kiildiink.

A helyesbitéshez valo jog: On a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti toliink hogy
valamely adatat moédositsuk. Errél az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30
napon beliil intézkediink, az intézkedés megtételérdl pedig az On altal megadott e-mail
elérhetOségre tajékoztatast kiildiink.

A torléshez valé jog: On a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti téliink adatanak
torlését. Az On kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az
On 4altal megadott e-mail elérhetdségre tajékoztatast kiildiink. Tajékoztatjuk, hogy az
Adatkezeldt terheld kotelezettség miatt kezelt, valamint a szerzddés teljesitéséhez
szlikséges adatok annak fennalltdig nem tordlhetdk.

A zdroldshoz valé jog: On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti toliink adatanak
zarolasat. A zarolas addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi az
adatok tarolasat. Az On kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil
megtessziik, az On 4ltal megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kiildiink.

A tiltakozdshoz valé jog: On a megadott elérhetdségeken keresztiil tiltakozhat az
adatkezelés ellen. A tiltakozast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb 1dén beliil,
de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hozunk, és a dontésérél Ont e-mailben tajékoztatjuk.

Az On altal tapasztalt, jogellenesnek vélt adatkezelés esetén értesitse cégiinket, igy lehetdség
nyilik arra, hogy révid id6n beliil helyrealljon a jogszerii allapot. Az On érdekében mindent
megtesziink, hogy a vazolt probléma megolddédjon.



7.2 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag

A Hatdsagnal barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A Hato6sag elérhetdségi adatai:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

7.3 Birdsagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén a COMBIT Zrt. ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag
az liigyben soron kiviil jar el.

A per elbirdlasa a Févarosi Torvényszék hataskorébe tartozik, de dontése szerint a sajat
lakhelyén hataskorrel €s illetékességgel rendelkezo torvényszékhez is fordulhat.

Jelen tajékoztatoban részletesen nem elemzett pontok kapcsdn az Infotv. és a GDPR

rendelkezései az iranyadok.

Budapest, 2018. majus 25.



